x FAM I N AS MANUAL DE ACESSO AO PORTAL

FACLLOADE DE MINAS Realizar pedidos pelo Protocolo Online

1) Acesse o portal com seu usudrio e senha

Portal FAMINAS
|
—

Faca o login
Usuario
1-12-10679

Senha

m e

2) Acesse o menu Educacional

_z Educacional
Farticipe da comunidade académica
da sua Instituicdo de Ensine. Veja o
gue preparamaos para Nossa
interagdo.

= A Solictagdo
= 3 Acompanhamento
= ﬁ Quadro de Aviso



3) Acesse o Menu Protocolo On-line e selecione o requerimento da solicitagdo.

% Académico Contexto Educacional
ﬁ M Curso: Sistemas de Informacgio
Qi Dacios pessoais Periodo Letivo: 2014/1
-\ Cursos da instituicg
- #] Histérico
_" Historico Grupos de Atendimentos
- % Mov. académica EAD

- ¥¥ Motas de avaliacde: Documentacde )/ Secretaria Académica

--[-=| Notas/faltas etapas Secretaria

- &2 Entregas de trab./a Coordenacdo Académica

- %@ Frequéncia didria = Financeiro

~(4) Quadro de hordrios Protocolo

[+ & Ativ. curriculares | Administrative

| Periodo de matricul Estdgic

-4 Matricula cnline Biblicteca

-4 Rematricula Extensdo

Jus Qoorréncige II

|E| Protocolo On-line

' =, Solicitacao

j Acompanhamen
_@ Pesguisa

-y} Matriz curricular

~[7] Blanc de aula

ﬁ;f,'. Docs. Pendentes

4) Leia as DescricGes, descreva a Justificativa do pedido e clique em Solicitar.

Aluno:
Email:

Certiddo de Estudos

Descrigiao
0 aluno realiza requeriments solicitando Certidao de Estudos.

Procedimentos
© Ex-alune solicita Certidde de Estudos como equivalencia ao histérico.(Informa as disciplinas cursadas).

Servigo:
Cédigo do Servico Nome
263 Certiddo de Estudes (CRM)

Entrega da Solicitaco
Local de Entrega
O FROTOCOLO

Justificativa

Taxa (RS)

Qoesricso detslhada

valor
20,0000

Custo Total: R$: 20)

Solicito a certiddo pelo motive... (teste)|

Aceite

Caso, o requerimento ndo possuir valor, o pedido ird direto
estipulado sera atendido.

ao setor

competente e no prazo



5) Caso, o requerimento possuir valor, vocé deve ir até o menu Financeiro, Extrato
financeiro e retirar o boleto.

% Ertemico Contexto Educacional |
“matm Curso: Sistemas de Informacdo Habilitacao: Sistemas de Informacdo
Periodo Letivo: 2014/1 RA: 12-10679 Altersr contexto educacionsl

Financeiro
Extrato financeir
-33 Beneficios

encimento: 10/01/2014 Total: 397,72 Situacéo: Baixado -
TE:

encimento: 10/02/2014 Total: 397,72 Situagdo: Baixado -

Vencimento: 10/03/2014 Total: 397,72 Situagdo: Baixado o
IPTE:

Vencimento: 10/04/2014 Total: 397,72 Situacéo: Baixado -
IPTE:

Vencimento: 10/05/2014 Total: 397,72 Situacio: Em aberto

IPTE: 34191.09008 31723.378878 81421.500000 6 60590000019886

Vencimento: 17/05/2014 Total: 15,00 Situacio: Em aberto
IPTE: 00198.00002 46213.533980 00062.565189 9 60660000001500

Vencimento: 10/06/2014 Total: 397,72 Situacdo: Em aberto « [T
IPTE: 34191.09032 17816.468874 81421.500000 1 60900000019886 BoLETD|

Gerando boleto, favor aguardar...

|1 Consulta de Relatérios - Google Chrome - &

[ portal.faminas.edu.br/Corpore.Net//SharedServices/L

Verificando geracao de relatorio

Aguarde, gerando relatorio...

6) Imprima o boleto e realiza o pagamento. Com a confirmagdo do pagamento, o pedido
serd enviado ao departamento responsavel para continuidade do processo da

requisi¢ao.
Recibo do Sacado
Banco do Brasil /A 001 00198.00002 46213, 533580 00062.565188 9 GOBS0000001 500
Local de Pagamenta  PREFERENCIALMENTE EM AGENCIAS DO BANCO DO BRASIL Vencimants
PAGAVEL EM QUALOUER AGENCIA BANCARIA ATE O VENCIMENTO 17/05/2014
Cadinia Aglncia J Codiyn 0o Cadens
LAEL VARELLA EDUCACAD E CULTURA LTDA 3998 - 25655
Data do Doomanio om0 Sooumenan: Esparin Do il Data o0 Processimann Hissn Mlmen
12052014 iR 22455 DM N 1R0E2014 146TE160000462135
Lso do Banoon Cariiing [ Cuartdadca Walor Yalor do Doousments
7 R$ 15,00
[~} DESCONTO
Ires irugdas Mo didiia =
[.ua.n'rusmmu;ces
APOS VENCIMENTO SERA COBRADO:
MULTA DE 2% E CORREGAD DE 0,33% AO DIA T IoRARRATA
64:]3 .I 3 [#) Ouiroes Acndscimdos
Eaiaain (=] VALOR COBRADD
FEEDS-000 Visiras MG
Eacadon'Avaksma

Ausoniicasse Mecdnics - Ficha de Compensanio



7) Vocé devera acompanhar o pedido pelo portal, onde sera informado a resposta do
requerimento e datas de retiradas de documentos no préprio portal ou no setor de
protocolo de forma presencial.

Inicio > Educacienal ~ Académico = Protocol

% " Exibir [ 1
Académico 1
&% OQuadro de Aviso
4 Dados pessoais < <

]
uslizar Imprimir  Primaira Antarior

'\ Curses da instituict

) Histérico s
M| Histérico I =i 3849 Assuntos EAD I
o 3
% Mov. académica Se86 Neq. Alteracac de Endereco

- (¥ Motas de avsliacde:
- [=] Motas/faltas stapas
- &% Entreqas de trab./a
#& Frequéncia didria
® Quadro de hordrios
# & Ativ. curriculares
(7] Periodo de matricul
-4 Matricula online

3888
3889
3901
3902
3916

Declaracio Matricula/Frequénci
Declaragde Matricula/Frequénci
Assuntos Académicos
Assuntos EAD

Solicitacdo de Documento - Sity

b %4 Rematricula

o Ocorréncias

=[] Protecolo On-line
o

= Acompanhame |

Documentos anexados.

[3 portal.faminas.edu.br/Corpore.Net/Main.aspx?SelectedMenul DKey=mnAcompanharSolic& Transactit

Acompanhamento das solicitacées

Fechar

Infermasdes da servise

Upload de Arguivos Anexos

Arguivos Anexos  Pardmetr

Processos ~ Anexos ~

Histérico de Etapas

Cédigo de atendimento

pees ] [E20

Tipo de atendimento
B 0 |[ssunwsEaD

Cadige do cliente Tipo

EE
Abertura Fachamento

[12-10679 | [s4vI0 EDUARDO LOPES BASILIE ] [Alun

| [torsr2014 11:16:53 | [r3i0512014 08:33:58

Assunto

F«ssuntus EAD

Solugdo

12/05/2014 16:33
Isso & um teste de solugio.

Solugdo Nova

Yelogd de Arguivos Anexog
idimento Tipe de aten@imente

B8 30 ||assuntosEAD

Argyivgs Anaxos

Bar

L]

Departamento de Tecnologia



